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Metamorfosi, dal greco 1JET6 (attraverso) e iJÒp<p~ (forma), è un 
cambiamento della forma, della struttura, o della funzione a seguito di uno 
sviluppo; è la trasformazione fisica, più o meno improvvisa, subita da parte 
di organismi diversi durante la crescita . 
• 'etamorfosi è evoluzione. 
l prodotto italiano è carico di valori immateriali e di significati culturali 

che affondano le radici nel territorio, nel contesto sociale e nelle tecniche 
storicizzate nei luoghi. Si contraddistingue nel panorama internazionale 
per la qualità formale, quale sintesi di tali valori intangibili in un sistema 
tangibile riconoscibile: gerarchie di segni densi di senso che individuano 
proporzioni in grado di esprimere la qualità della vita italiana in tutte le 
sue sfumature, la cura del particolare, l'eccellenza della manifattura e i 
riferimenti al territorio che suscitano le forme e i materiali scelti. Ciò che 
identifica il prodotto italiano è la sua capacità, per tutti questi motivi, di 
creare opportunità di esperienze in simbiosi con il territorio. La possibilità 
da parte del prodotto italiano di esprimere i valori di qualità formale 
e tecnologica è definita dal saper fare storicizzato nel territorio, quel 
patrimonio di valori umani, sociali, culturali e storici propri della maestria 
artigiana, riassumibile nel concetto classico di techné. 
Lo studio delle contemporanee dinamiche di mercato individua nuove 
tendenze di acquisto, legate al settore abbigliativi, che provocano la 
distruzione dei "cicli stilistici" delle collezioni e il ritrovato protagonismo 
del cliente finale (che in questo volume citeremo con il termine di user). 

Metamorphosis, from the Greek IJETO (across) and IJÒp<p~ (shape), is a 
change in form, structure or function following a development; it is the 
physical transformation, more or less sudden, undergone by various 
organisms during growth. 
Metamorphosis is evolution. 

The ltalian product is loaded with intangible values and cultura! meanings 
that are rooted in the territory, in the social context and in the techniques 
learned over ti me typical of p laces. lt is identifiable in an international 
context for its formai qualities. These qualities are a synthesis of intangible 
values in a tangible product endowed with a recognizable hierarchy of 
meaningful features that identify and express the quality of ltalian l ife in 
ali its nuances. lt is characterized by attention to detail, manufacturing 
excellence an d references to a territory that are evoked by the chosen 
shapes and materials. Forali these reasons, the ltalian product creates 
opportunities for experiences in symbiosis with the territory. The capacity 
of the Italia n product to express quality is defined by the formai an d 
technological saper fare (craftsmanship skills) within a historical context; 
it represents the heritage of soci al, cultura l and historical values of 
craftsmanship, summarized in the classica l concept of techné. 
The study of current market dynamics identifies new buying and retail 
trends in the clothing sector, which cause the destruction of"style cycles" 
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Questo sancisce il definitivo supera mento delle logiche market pu/1 e 
techno/ogy push, per approdare ad un rinnovato concetto di design driven 
che presuppone e determina una variazione della catena del valore del 
prodotto. Ciò permette un percorso di riposizionamento dei valori riflessivi 
e della ritrovata "intimità" tra utilizzatore e artefatto. Questa configurazione, 
coniugata con le possibilità create dall'implementazione delle tecnologie 
digitali, costituisce una direzione di rinnovamento per il prodotto. Questo 
deve avvenire facendo leva su quegli aspetti che rendono riconoscibile il 
prodotto italiano nel mondo ed è proprio di tale opportunità che tratteremo 
nella presente pubblicazione. 
Quella che abbiamo definito come"ritrovata intimità" fra usere prodotto, 
diviene pertanto oggetto della progettazione. Devono quindi, oltre alla 
forma, essere progettate ethics e aesthetics of interaction, sulla base del 
sistema di valori del prodotto italiano. 
Le opportunità che le tecnologie offrono, preparano quindi il terreno per 
nuovi, diversi e più sofisticati livelli d'interazione e livelli prestazionali, 
assecondando le esigenze pratiche ed emozionali dello user. Questa è la 
metamorfosi a cui ci riferiamo, che produrrà nuove famiglie di sistemi e 
prodotti in grado, tra l'altro, di mettere in relazione saper fare e tecnologia, 
coinvolgendo il fruitore nei valori intrinseci del prodotto stesso. 
La prospettiva di chi progetta, spiegheremo, dovrà porre lo user al centro 
del processo creativo, affinché il valore riflessivo del prodotto o del sistema 
progettato sia elevato, ovvero che l'esperienza che il prodotto offre sia 
densa di significato. 
In questa prospettiva umanista e umanizzata del progetto, lo studio si 
concentra sul sistema abbligliativo in quanto le caratteristiche funzionali, 
espressive e comunicative del prodotto trovano in tale sistema la più 

of collections. lt shows that the fina l client is regaining a centrai role as a 
user and not as a consumer. This change implies that the logic of market 
pu/1 and technology push is surpassed by a renewed concept of design­
driven. l t results in a change in the value chain of the product; i t allows for 
a repositioning of reflective values and it reinstates intimacy between user 
and artefact. Such a process, combined with the opportunities created 
by the implementation of interactive technologies, paves the way for an 
evolution of the product. An d it must rely o n those aspects that make 
Italia n products recognizable in the world. l t is o n this opportunity t ha t we 
elaborate throughout this publication. 

lt is the intimacy between user and product that thus becomes the subject 
of design. Not only the form of the product, but al so et h ics an d aesthetics of 
interaction with the product must be designed, based on the ltalian values. 
The opportunities that the latest technologies offer, prepare the ground for 
new, different and more sophisticated levels of interaction and performance 
levels, supporting emotional an d practical needs of the user. This is the 
metamorphosis we are referring to, which will produce new families 
of products an d systems that w ili bring saper fare t o the application of 
technology, immersing the user in the intrinsic values of the product. 

As we w ili explain, the perspective of those w ho design, positions the user 
a t the center of the creative process, so that the reflective value of the 
designed product or system is high, and the experience that the product 
offers dense of sense and meaning. 
In this humanist and humanized perspective on design, we focus on the 



compiuta espressione e la più larga diffusione. 
Affinché il prodotto pensato e fatto in Italia si possa adeguare alle nuove 
dinamiche di competitività, proponiamo una ricerca in cui la tecnologia sia 
elemento d'implementazione e supporto all'artefatto stesso, al servizio del 
saper fare, ovvero sia una tecnologia umanizzata. Questa ricerca conduce 
anche alla trasformazione della manifattura pensata e fatta in Italia, con 
l'obiettivo di generare una nuova relazione user-prodotto; la dicitura 
user-centered design, che più volte ricorre in questa pubblicazione, si rifarà 
proprio a tale nuovo rapporto dialettico. 

Ed è proprio questo il cuore pulsante della presente ricerca che si allinea 
con il panorama scientifico internazionale per contenuti ed obiettivi­
l'argomento delle tecnologie indossabili è oggetto d'indagine da parte dei 
più attenti ed aggiornati istituti universitqri europei- e sostiene il ruolo 
della tecnologia come portatrice dei valori dei luoghi e della artigianalità 
del prodotto. 
Ed ecco, quindi, l'evoluzione e la mutazione che ci siamo proposti di 
catalizzare attraverso questa ricerca: il concetto di metamorphic fashion 
si declina attorno all'uomo, nella sua sfera intima, fisica, sociale e virtuale. 
Si tratta di una metamorfosi di senso, di uso e dei significati connessi 
all'utilizzo di un prodotto, che offre un modo contemporaneo e consapevole 
di concepire il prodotto stesso; una metamorfosi di "tensioni"valoriali che 
sottolinea le qualità intrinseche dell'artefatto e che può fornire al prodotto 
italiano la garanzia di un solido posizionamento nei mercati internazionali, 
grazie alla sua capacità di proporre diversi livelli di interazione che gravitano 
attorno allo user e che creano un'esperienza di prodotto tutta italiana. 

fashion system because it allows for the study of its functional, its expressive 
and its communicative aspects. 
For the designed and m ade in ltaly product to be adjusted to new dynamics 
of competition, we propose a research in which technology ca n serves the 
production processes in conjunction with saper fare (craftsmanship skills). 
Such research may lead to the transformation of manufacturing systems, by 
generating a new relationship between user an d product; the term user­
centered design, which often occurs in this publication, refers to this new 
relationship. 

lt ls this interaction that forms the beating heart of this work, as it does for 
research in wearable technologies in research institutions, in Europe and the 
rest of the world. 
lt is, therefore, an evolution, a mutation, which we ai m to catalyze through 
such research. The concept of metamorphic fashion tailored around Ma n, in 
its intimate, physical, social and virtual sphere. lt is about a metamorphosis 
of meanings associated with the use of a product, offering a new way 
of interpreting it. l t is a metamorphosis of tensions between values that 
emphasizes the intrinsic qualities of the Italia n product an d that ca n 
guarantee its strong position in international markets, based on its ability to 
offer various dimensions of interaction of which the user forms the center 
and that create an entirely Italia n product experience. 
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1.1 
Il saper fare, pratico e tangibile, deriva dal sapere intellettuale e manuale, 
da un sistema complesso che fonde concetti opposti: la storia, la 
tradizione accanto all'innovazione e alle istanze del contemporaneo, l'alta 
gamma accanto all'etica, la produzione manuale e la produzione seriale. , 
Infatti, come indicano appropriati studi sociologici ed economici, non 
sempre gli opposti si annullano, ma talvolta sono in grado di creare un 
sistema complesso di contenuti e attori; è il caso del Prodotto Italiano, il 
Mode in ltaly. 

L'origine di questa espressione "fatto in Italia'; coniata in America in 
riferimento ai modi e comportamenti degli immigrati italiani, non 
era totalmente positiva, ma indicava tutto dò che veniva fatto con 
superficialità, faciloneria e cialtroneria riferendosi soprattutto al modo in 
cui in Italia si gestivano politica, economia e servizi pubblici. 
Il dopoguerra ha visto modificarsi totalmente tale giudizio, grazie allo 
sviluppo di una cultura d'impresa tutta italiana, che ha fatto del nostro 
paese un punto di riferimento internazionale. Il distretto industriale 
italiano e il sistema d'impresa integrato si configurano come espressione 
della creatività e del saper fare del nostro paese, un sistema che ha 
dimostrato negli anni straordinarie capacità competitive e grande 

1.1 
Saper fare, which means 'knowing how to make things; comes from 
intellectual and manual knowledge born from a complex system that 
fuses opposing concepts: history and tradition next to innovation and the 
demands of modern day, high product range and volume next to ethics, 
and manual production next to mass production. In fact, sociological and 
economica l studies show that opposites do not always cancel each other 
out, but rather they ca n create a fertile complex system of content an d 
actors. This is the case far the Italia n product, Mode in ltaly. 
The origins of the expression "M ade in ltaly'; coined in America in 
reference to the ways an d behaviors of the Italia n immigrants, is not 
entirely positive. lt pointed to, for the most part disrespectfully, everything 

---------------- . l 
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that was made with superficiality, laziness and shamelessness, above ..d:::::::::=:::::--.... 
ali referring to the way ltaly managed its politics, economics and public 
services. 
After WWII, this opinion changed completely, thanks to the development 
of an Italia n enterprise culture that m ade our country an international 
point of reference. The Italia n industriai district an d the business system 
come together as an expression of creativity and saper fare far our country. 




























































