sto dei dati & spesso il maggior ostacolo allo sviluppo ai un
sma Informativo Geografico. Ora ciascuno puo scegliere nel
alogo ArcDataSM i dati territoriali pitt adatti alla propria
licazione: cartografia urbana a grande scala, grafi stradali delle

, indlicatori censuari, socio-demografici ed economici relativi a
tono finanza e assicurazioni, commercio e servizi, attivita
essionali, imprese ecc., immagini da satellite delle aree
ropolitane, banche dati geografiche del mondo e tanti altri dati,
compatibili con ARC/INFO®, ArcCAD™. ArcView™ per essere
rativi subito. Non c’é pit bisogno di aspettare per realizzare un
: ritira la tua copia del Catalogo* presso il Rlvendttore piu
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APPLICAZIONE GIS PER LA GESTIONE
DEGLI EDIFICI SCOLASTICI PUBBLICI

Dottore in Ricerca, MA Esposito- DPMPE/Universita di Firenze
e-mail epu@cesitl.unifi.it

L'anagrafe degli edifici scolastici della Regione Toscana &
il 'caso di studic' cui & stata applicata una serie di studi
applicativi condotti dal Dipartimento PMPE con finanziamenti
MURST (Ministero della Ricerca Scientifica e Tecnologica) nel
1952 e successivamente una convenzione Universita/Regione
Toscana. 7

Tl primo studic & stato dedicato ad una analisi per la
creazione di un data base finalizzato alla raccolta di dati
attribute relativi ad oggetti edilizi di una stessa classe
{edifici scolastici). Il secondo studie, in corso, riguarda
la gesticne di dati relativi agli edifici scolastici
utilizzande ambienti di elaborazione integrati e prevede la
realizzazione di una applicazicne prototipo in ambiente GIS.

Gli studi sono statbi basati sui dati del SEDD e del

Dipartimento Scuola della Regione Toscana promotcre di un

censimento completo del patrimonio degli edifici scolastici
di proprietd o in uso pubblico.

Le categorie di dati rilevati dalla Regione sono state tutte
utilizzate nel modello, tuttavia la strutturazione dei dati,
le funzicnalita e le tecnclogie ipotizzate nella applicazione
finale sono diverse da gquelle preseﬁti nel c¢ensimento
regionale.

Il censimento della Regione _Toscana-Dipartimento Scuola
costitisce la base dati principale per un'applicazione a
livello di ente locale (Comune) per la gesticne dell'edilizia

scolastica pubblica.
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Ii censimento della Regicne Toscana-Dipartimento Scucla eras
stato originariamente creato per fini statistici e progettato
per un uso . aggregato dei dati a livello centrale,
principalmente riveolto alla creazione di indici statistici
sul patrimonioc per definire la ripartizicne dei finanziamenti
disponibili a livello’ regiocnale. |
Tuttavia 1'Universita era gia intervenuta ‘in questa fase
suggerende la raccolta di una serie di dati a carattere
tecnico atti a descrivere ¢gli oggetti edilizi in'felazione
alle specifiche fissate délia normativa tecnica nazionale in
vigore dal 1575 per questo settora.
L'idea era di creare una base dati standard a livello
regionale utilizzabile ed aggiornabile successivamente a
livello locale per contenere 1 costl di gestione e
aggiornamento della base dati.
I1 progetto di applicazione GIS & stato successivamente
definito secondc un schema classico considerando due elementi
principali: da un lato una base dati a carattere geografico
costituita pr;pcipalmente dalla cartografia digitale della
Regione{ dall'altro una base dati descricttiva degli oggetti
edilizi costuitita dal censimento.
Gli obiettivi. generall dell'applicazione sono staci di
definire:

I-funzionalita d'uso dal punte di wvista di un utente

finale dei dati (il livello localie)

II-modalita di aggiornamento per 'livelli' (a basso

costo}.

- Il censimento & visto nella Ricerca come una 'sorgente di

dati primari' non strutturati a carattere pubblico, da
elaborare in modo integrato con dati di altra sorgente ed
aggiornabile con in collaborazione con gli enti locali

utenti.
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I1 modellc definito risponde sia alla esigenza di confrontare
le caratteristiche del patrimonio edilizio scolastico con i
requisiti fissati dalla citata normativa tecnica nazionale,
sia di fornire 1'analisi per la definizione di strumenti di
gestiones annuale del patrimonio sul pilanc dell'utilizzazione
delle strutture. In particolare gquest'ultime obiettivo
randeva necessario porre i dati relativi agli edifici in
rapporto al numeroc e tipo di utenti (es.numero degli
iscritti per classi di etd nel distretto o circoscrizione).

11 principale problema da affrontare, sul pianc tecnicoe, ha
riguardato la migraziome e ristrutturazione dei dati per
1'ambiente GIS e la loro integrazione con altri tipi di dati

{cartografici, fotegrafici, anagrafici ecc.}.

Obilettivi

Gli obiettivi generali della applicazione studiata sono stati
di definire due aspetti:
I-funzionalitd d'usc dal punte di- vista di un utente
finale dei dati (il livello locale)
II-modalitd di aggiornamentc per ‘'livelli' (a Dbasso
costo) .
Le funzionalita d'uso sono state individuate in base a alle
esigenze opeerive degli utenti intersssati a livello
comunale (assessorato alla scucla, ufficio edilizia
pubblica)l.
La principale caratteristica del modello studiato & la
collocazione degfi edifici in relazione al territorio che
essi servono (distretti, c¢ircoscrizioni, =zone) mediante
i'integrazione dei dati degscrittivi degli edifici con la

referenziazione spaziale
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Ponendosi dal punto di vista dell'utente finale la struttura
del modello proposto.dall'Université ha perseguitoc i seguenti
oblettivi:
1-collocare gli edifici in relazione al territorioc ed
alle sue caratteristiche
2-condurre analisi e rapporti dati a carattere tecnico e
di dettaglic {(anche su un singolo edificio)
3-utilizzare ed- agglornare 1 dati a livello-utente ({
comune)
4-integrare la base dati con altre sorgenti 4i dati di
varia natura
5-verificare la) possibilita di operare sui dati in
modelitd remota sugli stessi archiwvi
g-utilizzare l'applicazione per supportare decisioni
relative alla gestione ordinaria ({uso annuale degli
spazi) e straordinaria degli immobili {(manutenzioni,

adeguamenti, ampliamenti).
Struttura

I1 modello & strutturato in meodo tale da porre in relaziocne
una pase dati spaziale-geometrica (cartografia digitale) di
supporto con basi dati di attributi descrittivi alfanumerici
riferiti agli oggetti figici sul territorio (edifici
scolastici). Le due basi dati vengono mantenute distinte per
rendere piu semplice l'aggiornamento dei dati a tutti i
livelli pur consentendo all'utente interrogazioni che

sovrappongono 1 due livelli.

- 387 -




& grado
Dimens.

cgni cggetto &
corredato da una
'targhetta’ che
contiene deil
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lo individuano

univocamente.

AREEC 3454
Scuola Dante

Media Superiore
264 adunni

- La targhetta con=s

FIG.l-Etichetta

edifici scolastici.

sente di accede=

Gegli

re interattivamente ad una serie di attributi direttamente

ricavati dai dati primari (dal censimentoc)
essere selezionati ed aggiornati
volta in volta mediante 1 'menu'

rappresentanc le classi dei dati). (FIG.1)

Applicazione

Le applicazioni operative del progetto scno di

a)-supporto alle decisioni di
gesticne annuale degli spazi;
b}-analisi sullo stato
manutentivo del patrimonio.
L'aprlicazione gestionale
risponde alla L 464/88 che
gsancisce l'obbligo per gli enti
competenti di definire un piano
annuale delle risorse
relativamente all'edilizia

scoiastica (offerta) rispetto

alle - esigenze della zona
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con dati

gpaziali.

sugli

{domanda). Il principale_utente dele informazioni generate &
l'assessorato alla cultura o scuola del comune unitamente al
provveditorato agli studi.
Le applicazioni analitiche-tecniche (b) possonc consentire
l'analisi e valutazione della qualita edilizia {in senso
prestazionale, tecnologico e dimensionale) degli edifici
scolastici in base ai parametri ed agli standard definiti
dalla normativa tecnica nazionale. TI1 principale utente di
qﬁeste informazioni & 1'ufficio dell'edilizia pubblica del
COmUne .
La qualita degli edifici & rappresentata in base a cingue
argomenti tipici definiti dalle norme tecniche edilizie che
vengono presentati direttamente a menu:

1-1la localizzazicne

2-le caratteristiche spaziali-funzionali

3-le caratteristiche dimensionali

4-le condizioni ambientali (interne) degli edifici

5-1lc statc tecnologico.
L'ambiente di interrogazione & gestito da una applicazione
SQL che consente allrutilizzatore di porre in relaziocne
liberamente i dati tipicamente necessari all'analisi,
ricreando il modo di organizzare i dati per le sue funzioni,
in meodalitd relazionale, e ‘di definire una 'pratica
elettronica' completa dei dati geografici e di attributo
edificio per edificio. (Fig.2)
T dati necesgsari a guesto tipe di analisi erano in gran parte
presenti nel censimento, ma in forma non strutturata, e
gquindi per condurre delle interrogazioni specifiche sarebbe
necessario progettare preventivamente delle procedure
(maschere) per 1l'estrazione dei dati dagli archivi che non
consentono comungque un'integrazione diretta con i dari

territoriali ed anagrafici.

-389-




L'applicazione studiata offre la possibilita di creare
visualizzazioni grafiche c multimediali e varie tipologie di
report: cio consente di ripensare il rapporto causa effetto
delle decisioni, wvelocizzarle, rendicontare tutti i dati
oggettivi a base di une decisicone di gestions ¢ uso degli
edifici.

Questa struttura & molto efficente in relazione ai diversi
tipi di decisioni che un Comune opera sul patrimonic
scolastico sia nell'attivita di gestione ordinaria (verifica
domanda/offerta di spazil scolastici, wverifica dotazicni
sanitarie, verifica adeguamento delle barriere
architettoniche ecec.) che nella attivitda di manutenziocne
(verifica dello stato tecnologico-costruttive esistente,
rilevazione del tipo e data degli ultimi interventi ecc.} o

della attivita di valutazione delle nucve progettazioni.

Quest 'ultimo aspetto viene molto petenziato nell'applicazione
ed in futuro potrebbe essere utilizzato per verificare anche
i dati relativi ai nuovi progetti o interventi trattandoli
‘come se costruiti'e operando cosl valutazioni a-pricri della
conformitad alla normativa tecnica prima dell'affidamanto dei
lavori. Aspetto esblicitaménte previsto anche dalla L..109/94

suli Lavori Pubblici.
Altri elementi studiati

La risoluzione del problema dell'aggiornamente dei dati &
affrontata sulla hkase della individuazione del diverso tasso
di obsolescenza che i dati hanno per loro natura.

Alcuni dati, come la data &l costruzione di un edificio, non

dovranno mai essere aggiornati, altri lo devranno essere ogni
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anno (p.e.il numerc di alunni per classi di etd), altri con
periodicita wvarisbili (p.e.i dati sugli interventi di
adegamgnto o manutentivi), ma meolti di questi dati vengono
gia réccolti localmente per altre esigenze: si tratta di
definire procedure di insierimento nella banca dati. Decade
cosl l'ipotesi di aggiornamente simultaneo e completo, a
livello regionale, che non ha pid senso sia per motivi di
costo che per motivi funzienali, puntando verso una gestione
selettiva della manutenzione dei dati.

I1 meccanismo di aggiornémento suggeric nellc studic prevede
a dJguesto scopoc un'architettura distribuita in rete
telematica. Gli utenti sono fisicamene lontani {(Comune,
provincia, altri Enti) ma possonc accedere al DB unico
centrale (Regione), con meccanismi di accreditamento per
classi di utente I, operando sia per utilizzare che per
immettere 1 dati 11 cui aggiornamento & &i propria
competenza. La manutenzione del DB & cosl operabile senza
programmare grandi investimenti e mantenende l'unicita dalla
sorgente del dati, indipensabile requisitc per prevedere un
controllo di gualitd dei dati da parte della Regione.

E' inoltre possibile prevedere di importare ad estendere
l'integrazione dati sia on-line {vida modem) che off-line (su
supporti magnetici o ottici removibili), sia mediante
acguisizicni aggiuntive (scansione di documenti cartacei),
accedendo ad altre basi dati esterne, per esempio relativi al
catasto digitalizzato, alla cartografia dell'IGM, al PRG,
ecc., e potenziando l'informazione disponibile sulla base

delle esigenze del Comune utilizzatore.

1p.e. limitando la 'scrittura dei dati‘ in base all' appartenenza ad un
determinato gruppo © ente.
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Conclusioni

L'adozione e gestilone di sistemi di questo tipo indubbiamente
2 subordinato alla re-ingegnerizzazione dei processi
operativi/decisionali della Pubblica Amministrazione, ad
esempio definende nuoeve procedure che formalmente tengano
conto dell'uso dell'Informatiocn Technoclogy e
cdell'accelerazione operativa che porta con sé, mediante la
definizicne di ambienti unificati di uso interdipartimentale

e a vari livelli della PA, introducendc audit interni di

contrecllo della gualita delle procedure, introducendo i

responsabili delle procedure per 1' analisi, la decisione
tecnica e per l'aggiornamentce dei dati, ecc..

Sul piano tecnico possiamo concludere dicendo che 1l'ipotesi
definita nella applicazione & basata su alcuni pre-requisiti
da tenere presenti nelle definizione delle specifiche del

sistema di supporto che possono essere riassuntl come segue:

~architettura distribuita cliente-fornitore sia delle
rigorse di sistema che dei dati {client-server)

-dimensionamento strettamente correlato alle funzioni
{(dowsizing)

-adesione ali sistemi aperti

-architettura integrata (multi-database)

-capacita di importare ed esportare dati da e verso
sistemi esternl disparati

~gestione della sicurezza del dati con accessi selettivi

-capacita di presentazicne evolute

-adesione agli standard

-compatibilita o progetto della transizione dal sistemi
dell'utente gid esistenti.

L'adesione al pre-requisti elencati garantisce la pessibilita
di gestire il cicleo di vita del sistema adottato consentendo
tutte le modifche che si renderanno necessarie sia in
relazicne a cambiamenti tecnologici sia e soprattutto in

funzione di mutate esigenze degli utilizzatori.

-392 -

In sintesi 1 risultati dello studio per questa applicazione
sottolineano 1l'esigenza di una previsione dei bisogni
informativi, una caratteristica di flessibilita, unica
garanzia che il sistema non divenga una realtd a sé& stante
rispette alle prassi operative dell'Amministrazione. In
pratica un sistema di guesto tipo propone una logica di
fornitura di un servizic informative su misura di un ‘cliente
specifice’ e nomn pia di erogazione standardizzata di
informazioni ad un uténte generico. Questo fatto ribalta
l'ottica di progettazione dei sistemi, enfatizzando la fase
dell'analisi delle esigenze dell'utenza finale dei dati.

.

Un'ultima osservazione riguarda' la generalizzabilita
dell'esperienza sul piano nazionale: 1in tutti 1 paesi
industrializzati &ad in particolare negli altri stati
dell'Unione Europea la Pubblica Amministrazicne & i1l
principale creatore di dati sia ad uso pubblico che interno.
Queste ruolo si basa sulla definiziohe di standards e
procedure di riferimento sia per gquanto riguarda la
strutturazione dei dati, in particolare quelli geografici,
sia per la leoro manutenzione e aggiornamento.

Questo proﬁlema moclte volte sobtolineato nel settore del GIS,
costituisce il principale ostacole alla generalizzione di

gquesto tipo di applicazioni e deve essere urgentemente

regolato anche in Italia.
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Un SIT integrato ha una molteplicitd di applicazioni in ambilo creditizio. soprattutto in
un'istituto che operi fortemente su un vasto territorio, a tutti i Hvelli:
urbanc
comunale
provinciale
regionale
nazionale
internazionale,
Ogni segmento geografico ¢ suscettibile dell'applicazione di un Sistema Informativo
Territoriale unico dotato di vari livelli a differente granularita, al fine di verificare e
controllare i parametri di intercsse e per raffinare le politiche strategiche in maniera
adeguatamenic mirata alle necessila di penetrazione territoriale:
maggiore il dettaglio, maggiore le precisione dell'intervento;
minore il dettaglio maggiore la visione globale della situazione nell'andamento
medio.

DOoonomM@mQa

Le capacitd di un SIT integrato che in un'istituzione creditizia sono interessanti da
possedere possono essere riassunte in pochi punti generici fondamentai:
Effettuare verifiche con dati presenti o passati
Effettuare proiczioni ¢ simulazioni
@ Integrazione dei dati alfanumerici con i dati territoriali
e Migliore accesso ai dati, in quanto
L. in USCITA. la quantita di informazione mostrata ¢ maggiore che in altri
tipi di sistemi informativi
2. in INGRESSO, il reperimento dei dati e intuitivamente guidato dal
territorio e dall'interfaccia di interazione.

-395-




